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Nota 1: El presente Informe fue elaborado a los fines de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 8° del
Estatuto del CEQUIMAP (Ord. HCD 7/2016), el cual menciona que: “Son funciones del Director de CEQUIMAP:
Presentar un informe anual al HCD, sobre la situacion econémica y financiera del Centro, flujo de ingresos y
egresos, presupuesto proyectado para el proximo afio, plan de actividades, y toda otra cuestion que haga al buen
funcionamiento del Centro. Previamente, el informe deberd tener un dictamen del Consejo Asesor. Este informe
deberd ser presentado antes del 31 de marzo de cada afio”.

Nota 2: En el presente informe se resumen las principales actividades realizadas en 2024, estableciendo la
correspondiente relacién con los objetivos especificos de la Planificacion Estratégica 2020-2025. Se incluyeron
solo aquellos objetivos especificos que tienen actividades ejecutadas en el 2024. Toda la evidencia documental
de lo citado en el presente informe se encuentra disponible en el CEQUIMAP, por si fuera necesario ampliar o
verificar algun dato.
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Desarrollo
1. Resumen de las acciones realizadas en el marco de la Planificacion Estratégica
Dimension: El CEQUIMAP como organizacion

Objetivo especifico: Implementar mecanismos y/o procesos transversales para mejorar el desempefio
general del Centro.

Con respecto a este objetivo, durante el afio 2024, se consolidd el proceso de compras a cargo del Cdor.
Bandini y el proceso de presupuestos se estd desarrollando y ajustando con el objetivo de dejarlo en
funcionamiento durante 2025. A nivel laboratorio se continué con el esquema de “trabajo por proyectos”
iniciado el afo anterior, basados en el aumento de la polivalencia y policompetencia de los analistas, que
permitieron el armado de grupos para proyectos especificos para demandas puntuales del medio.

Objetivo especifico: Mantener y consolidar el funcionamiento del area administrativa del Centro,

atendiendo principalmente a: i) los distintos procesos que se llevan a cabo y aquellos que sea necesario
implementar; ii) las figuras de vinculo laboral que dispone el Centro; vy iii) la movilidad de personal desde y
hacia otras dependencias.

En el afio 2024 no hubo desvinculacion de personal administrativo. El personal de esta area esta constituido
por Noemi Granado, que se desempefia como Coordinadora del drea y ya cuenta con su designacion por
concurso, a partir del 01-10-2024, en el cargo categoria 3665/1; Gisela Pérez Daher fue designada por concurso
a partir del 01-02-2024 en un cargo categoria 3667/1 para desempefiar sus funciones en el Centro en Atencién
al cliente, recepcidon de muestras, solicitudes de servicios, cobranzas, e-mails, gestién de informes técnicos,
gestidn de cobros; Alejandro Bandini, Bachiller Universitario en Ciencias Sociales y Contador Publico continua
bajo la figura de Contrato monotributista (sin relacién de empleo publico) y sus funciones son Compras,
atencion al cliente, recepcion de muestras, solicitudes de servicios, cobranzas, e-mails, gestion de informes
técnicos, gestion de cobros. y Maria Natalia Garzdn, Bachiller Universitario en Ciencias Sociales y Contadora
Publica continda bajo la figura de Contrato monotributista cuyas funciones son llevar a cabo los procesos de
Presupuestos, atencién al cliente, recepcidén de muestras, solicitudes de servicios, cobranzas, e-mails, gestion
de informes técnicos, gestion de cobros y otras. También Ariel Bertola brinda sus funciones como Contador
del CEQUIMAP, vy sigue siendo la interfaz del Centro y el Area Econémica-Financiera de la FCQ que es la
responsable del personal No Docente del CEQUIMAP, segun lo establecido en el Organigrama vigente de la
Facultad. Aporta también en la capacitacion del personal administrativo en aspectos referidos a facturaciony
registro de la actividad contable, ademas de su permanente asesoramiento a la Direccion del Centro en
aspectos financieros, contables y de gestién del personal.

Con respecto a las figuras de vinculo laboral, el drea Administrativa del Centro dispone de dos contratos
monotributistas y dos cargos No docentes. Con respecto a la actualizacidn de salarios, los No docentes tienen
su actualizacion propia mientras que los contratos monotributistas son actualizados segun las paritarias y/o el
IPC Cérdoba.

La capacitacién del personal de administracién a medida que abarcan nuevas funciones, es prevista y
organizada por la Direccidn Ejecutiva y llevada a cabo por la persona que conoce la tarea en detalle. Toda la
capacitaciéon de los integrantes del area queda registrada en R-PG 10.01-13 (Capacitaciones individuales.

Deteccidn, planificacidn y seguimiento). Estas capacitaciones tienden a Iﬁ&%ﬁ%?FW%H%%\égﬁﬁ?&da
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entre el personal administrativo, en pos del objetivo de que todos tengan conocimiento de todas las
actividades.

Hacia el final del afio 2024 y ante la necesidad planteada a la Direcciéon por Ariel Bertola de comenzar a delegar
gradualmente sus funciones contables, comenzd a capacitar a Alejandro Bandini en un conjunto de actividades
contables que ira asumiendo gradualmente en 2025. Una vez terminada la capacitacién y cuando el Cr. Bandini
sea responsable de la parte contable sera pasado a un contrato con relacidon de dependencia.

Objetivo especifico: Fortalecer las capacidades internas del Centro (técnicas y administrativas) en relacion

a: i) identificar demandas del medio socio productivo; ii) Obtener informacién de retorno por parte de los
clientes del centro.

Durante el periodo evaluado se llevaron a cabo reuniones técnicas en el marco de la prestacién de servicios
y/o fortalecimiento de vinculos con determinadas empresas. Estos encuentros se consideran estratégicos
desde el punto vista del nivel de complejidad técnica, de la facturacion, o del posicionamiento del Centro para
con la empresa y el sector al cual pertenecen.

A continuacion, se exponen algunas de las prestaciones analiticas realizadas por CT y Prestadores FCQ que
merecen ser destacadas:

e Desarrollo de nanomateriales para terapia fotodinamica (nPDT) de infecciones urinarias para la
empresa Promedon. Este trabajo comenzd en el afo 2020 y lo lleva adelante el CT LINBIO cuya
responsable es |la Dra. Zoppi. Durante el 2024 el CT brindd asesoramiento y asistencia técnica.

e Asistencia técnica para la empresa BioSynaptica llevada a cabo por la Dra. Cecilia Sdnchez. La misma
consistié en la realizacion de ensayos in vivo en un modelo de retinopatia inducida por oxigeno (OIR)
en ratones y la determinacién del efecto de la administracion de EPO o Mut A sobre la vasculatura,
actividad glial y neuronal. Este trabajo comenzé en el 2022 y continud hasta fines de 2024.

e Asistencia técnica para la empresa Ovoxite S.A.S., que consiste en brindar asesoramiento y realizar el
desarrollo de técnicas espectrales para evaluacion metaboldmica en muestras de cultivo embrionario.
Este trabajo lo lleva acabo la Dra. Marisa Martinelli que pertenece al CT LaMaP.

e Asistencia técnica para la empresa FTALOSUR SOCIEDAD ANONIMA, la misma consistié en la puesta a
punto de ensayos fisico quimicos para la caracterizacién de muestras de Quitosano. Este trabajo lo
llevé acabo la Dra. Marisa Martinelli que pertenece al CT LaMaP.

e Asistencia Técnica para la empresa L3N S.A., la misma consistid en la determinacion cuantitativa de a-
lactoalbimina por HPLC-UV en muestras de suero fluido descremado. Este trabajo fue realizado por
la Dra. Granero.

e la Asistencia técnica para la EMPRESA AGROSINSACATE consistié en el diseiio y desarrollo, a escala
laboratorio, de sistemas que permitan una liberaciéon prolongada de urea y la evaluacién de la
liberacion de la urea a partir de esos sistemas. Este trabajo lo llevaron a cabo los Dres. Santiago Palma
y Sofia Brignone (Convenio de Asistencia técnica e Investigacion aplicada RD 806/2023).

e La Asistencia técnica Para el Dr. Joisson (particular) consiste en el disefio y ejecucion de pruebas de
toxicidad “in vivo en ratones” segin normas nacionales (ANMAT). Se incluyé estudios de laboratorio
y estudios anatomo patoldgicos en laboratorios especializados. Este trabajo fue realizado por la Dra.
Virgolini y su equipo.

|F-2025-00186099-UNC-UV TH#FCQ
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Objetivo especifico: Ampliar la oferta tecnoldgica del Centro y los Centros de Transferencia (CTs) a partir de
la identificacidn de necesidades del sector socio-productivo.

Para lograr este objetivo CEQUIMAP incorpord las siguientes prestaciones que se muestran por areas:

En el Area de Desarrollo Tecnolégico, se avanzé en la metodologia de determinacién de perfil de acidos grasos
en alimentos en conjunto con el Area Alimentos. Quedd pendiente la verificacién del método analitico para
su oferta como servicio.

En el Area Microbiologia, se adquirié el sistema API para tipificacién bioquimica de Salmonella spp. y un nuevo
medio de cultivo para Pseudomonas aeruginosa en aguas.

En el Area Ambiental, se mantuvo el compromiso de optimizacién de recursos y minimizacién del impacto
ambiental. Se propuso la reduccién del uso de solventes mediante nuevas metodologias extractivas y
cromatograficas. En el periodo se establecieron las condiciones operativas para la cuantificacién de HTP
utilizando el nuevo instrumental Triplus con HS, siguiendo los lineamientos de la norma EPA 5021 y EPA 8270.
Por circunstancias relacionadas al recambio de personal, laimplementacion sigue en etapa de puesta a punto.

En el Area Aguas y Efluentes, se establecié un acuerdo de colaboracién con CICTERRA para andlisis de metales.

En el Area Alimentos, se logré reducir los tiempos de entrega de resultados y se finalizé el desarrollo de
metodologias analiticas de FAMES y conservantes, presentadas como tesis de licenciatura por Nazareno
Pelicon, quedando pendiente para 2025 la validacidn de la técnica.

Unidad de Vinculacion Tecnoldgica, La Direccidon de UVT y el drea Desarrollo Tecnolégico, trabajan de manera
coordinada con el objetivo de promover el crecimiento de las actividades de asistencia técnica y desarrollo
tecnoldgico que realiza el propio CEQUIMAP, como asi también las actividades de vinculacién de mayor
complejidad llevadas a cabo por los Centros de transferencia y prestadores de la FCQ. Las actividades de
Vinculacidn tecnoldgica gestionadas por la Direccion de UVT llevadas a cabo por los Centros de transferencia
y prestadores de la FCQ se mantuvieron en el mismo nivel del periodo anterior, esta situacion se ve reflejada
en el nimero de Informes Técnicos emitidos (316 Informes Técnicos en 2024 y 300 Informes Técnicos en
2023).

Objetivo especifico: Desarrollar capacidades para formulacion de proyectos para aplicar a lineas de

promocion y financiamiento de actividades de VT.

En el afio 2023 se abridé una convocatoria de un subsidio de financiamiento ofrecido por la SECyT “PROGRAMA
DE FINANCIAMIENTO PARA LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO PARA SERVICIOS CIENTIFICO TECNOLOGICOS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA” el mismo vencié en febrero de 2024. El CEQUIMAP se presenté
con un proyecto denominado “FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD OPERATIVAY LA CALIDAD ANALITICAEN
LA PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DESTINADOS A LA CARACTERIZACION FISICOQUIMICA DE
AGUAS Y EFLUENTES SEGUN NORMATIVAS VIGENTES” para la adquisicién de 3 equipos: Sistema de digestion
acelerada por microondas, un Accesorio EAA-EOS Horno de Grafito para complementar el equipo de Absorcion
Atdmica y un Analizador Discreto para la determinacion de alcalinidad, amoniaco, cloruros, cianuro,
nitratos/nitritos, compuestos fendlicos, fosfatos, fésforo total, silicatos, sulfatos y nitrégeno total. Durante el
mes de diciembre de 2024, se informd que el proyecto presentado por CEQUIMAP habia sido preseleccionado

y se llamé a una reunion para ampliary explicar el plan de Gestion preseptadosGaumagessltaide espeeon
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se abrid nuevamente la convocatoria solo para los proyectos preseleccionados para que presenten una
ampliacidn del Plan de Gestidn y realizar una nueva entrevista. Estamos a la espera de esta decision.

Objetivo Especifico: Estructurar una grilla de control con los indicadores de actividad del Centro

Desde la Direccién Técnica (Lic. Esp. Pablo Roqué) se diseid una grilla que esta vinculada al ingreso de
muestras y contabiliza, Solicitudes de Servicio, Muestras y ensayos realizados en el centro. Ademas, por el
momento refleja otro indicador como es el tiempo de entrega de los Informes Técnicos. Durante este afio se
proyecta relacionarlo también con indicadores econdmicos (costos de insumos, ingresos monetarios por area).

Dimension 2: Integracion intra-institucional

Objetivo Especifico: Profundizar la articulaciéon entre la UVT y los CTs habilitados, fundamentalmente en

relacion a: i) Oferta tecnoldgica; ii) Campafias comunicacionales; iii) Visitas técnicas a entidades socio-
productivas.

Durante el periodo informado la direccidon de UVT junto a la responsable de Calidad han trabajado con los
prestadores de CEQUIMAP que requieren de la implementacién y desarrollo del sistema de gestion de calidad
para poder ofrecer asistencia técnica al sector socio productivo.

Se continué desarrollando a los CT Lamap y Lebiop y se incorpord el laboratorio Lamhinas de la Dra. Verénica
Brunetti. En total son tres los prestadores FCQ que se encuentran dentro del sistema de calidad disefiado para
este tipo de servicios. Todos fueron asistidos y guiados en su sistema de gestiéon de la calidad durante el afio
y auditados por el drea Calidad.

El trabajo realizado con estos tres prestadores ha resultado sumamente positivo, logrando una mejor
organizacién de sus procesos ademads de una mayor alineacién a los requisitos del CEQUIMAP y a los de sus
clientes. En este punto quiero destacar la importante labor realizada por Romina Gaydou, coordinadora del
area calidad, quien facilita y simplifica la tarea para los prestadores brindandoles asistencia y soporte
permanente.

En el afno 2024 la UVT realizé la actualizacién de la informacion de los Centros de transferencia Bioproal,
Laprobio, y Laboratorio de Caracterizacion Materiales Cristalinos.

Integrantes de los CT y Prestadores FCQ participaron de reuniones presenciales o virtuales con instituciones
del sector socio — productivo. Dichos encuentros fueron coordinados por la Direccién de UVT.

La Direccion de UVT colabora con la Prosecretaria de Valorizacion del Conocimiento y Transferencia
Tecnoldgica en la gestidn realizada para la firma de los siguientes convenios:

e Convenio especifico de asistencia técnica y asesoramiento con la empresa Promedon SA (RD 42/2024)

e Convenio especifico de asistencia técnica e investigacion aplicada con la empresa YPF Tecnologia (RD
990/2024)

Visitas técnicas a entidades socio-productivas.

En el periodo evaluado se llevaron a cabo numerosas reuniones presenciales y virtuales través de las distintas
plataformas digitales para atender desarrollos y/o consultas de Clientes. En dichas reuniones por lo general
participaron los docentes/investigadores que realizan actividades de vikeR025600486099ed NE-tdvideir€pto
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requerida, el coordinador del area Desarrollo Tecnoldgico u otros coordinadores de CEQUIMAP y la directora
de la UVT.

A continuacién, se detallan las reuniones con Empresas, virtuales o presenciales, realizadas en el transcurso

del afio 2024:

Empresa / Personal FCQ-UNC Tema Fecha
Entidad involucrado
SILMAG S.A. N. Sperandeo, G. Asesoramiento para comprender 22/2/24
Charles y M. Nufiez | metodologia y resultaldos del IT
2311192.
Cervecera G. Charles, M. El cliente presenta un problemay pide | 22/02/24
Mediterranea Nunez asistencia técnica. Las areas Desarrollo
y Microbiologia realizaron los ensayos
acordados.
Laboratorio M. Nufiez Solicitud de asistencia técnica -
Iberoamericano- ensayos de estabilidad de formulacién | 8/03/24
NEWTEC de antibidticos.
Wiener Lab M. Mariscal, S. Renovacion acuerdo confidencialidad.
Correa, P. Manzo, Necesidad d ] 13/03/24
C. Gaggiotti, JL: ecesi .a e prote|r?as
recombinantres (enzimas) evaluadas
Barra, S. Pescey M )
Nufiez previamente.
Wiener Lab C. Gaggiotti, JL: Solicitud de dos clones productores de
Barra, A. Godino, y | las proteinas recombinantes, ya que 27/03/24
M Nufiez no existe la posibilidad actualmente
de la provisidn de las proteinas en la
cantidades solicitadas.
Caima Segall CT CEDEMy M Solicitud de Asistencia técnica y 13/04/24
Nuiez asesoramiento para mejora de una
formulacion de la empresa
Vainn S.R.L JL. Barra, G.Charles | Solicitud de Asistencia técnica para 17/04/24
y M. Nuiez determinar actividad antimicrobiana
en muestras solidas
Dr. Zoloff P. Roque y M. Solicitud de Asesoramiento y 30/04/24
Nufiez Asistencia técnica
Parque Industrial M. Mariscal, S. Acuerdo con la Secretaria de 3/05/24
General Deheza Correa, S. Pesce, G. | Vinculacién UNC. Interesados en
Charles y M.Nufiez | oferta académicay de asistencia
técnica.
Tinte CTLINBIOy Solicitud para alquilar un espacio y 20/05/24
M.Nunez equipamiento para llevar adelante sus
desarrollos. Asesoram'enltle-%§60186399-uNC-UVT#FCQ
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Dr. Joisson M. Virgoliniy Solicitud de Asistencia técnica para 3/06/24
M.Nufez realizar pruebas de toxicidad “in vivo”
segun normas nacionales (ANMAT).
YPF Tecnologia L. Moyano y M. Acordar modificaciones plan de 19/06/24
Nufez trabajo del convenio suscrito.
Nuevo plan actividades para 2025. 15/11/24
Adecoagro- L3N M. Nuiez Solicitud de asistencia técnica para 12/07/24
determinacién cuantitativa de lacto
albdmina en suero de leche.
Raomed V. Brunettiy M. Solicitud de Asistencia técnica para 29/07/24
Nufiez determinar O en aleacion de Ti.
Cartocor M. Nufiez Solicitud de Asistencia técnica. 23/08/24
/Converflex
Promedon I. Crespoy M. Ensayos Citotoxicidad discusion 6/09/24
Nufiez aspectos técnicos y modalidad de la 24/09/24
prestacion. Requisitos de la empresa.
Municipio General | M. Nufiez Reunion en la Secretaria Vinculacion 9/09/24
Deheza UNC (Santiago Palma). Asistencia y
asesoramiento analisis muestras agua
potable.
TECME S.A. V. Brunettiy M. Asesoramiento Explicacidn de 17/10/24
Nufiez resultados del IT 2409218
11/12/24
PORTA HNOS. P. Roque, M. Der Acordar aspectos técnicos y 24/11/24
Ohannesiany M administrativos para firma acuerdo
Nufiez cuenta corriente.
Promedon V. Brunettiy M. Asesoramiento. 11/12/24
Nufiez

Ademas, se llevaron a cabo reuniones con los investigadores de la FCQ (previas o posteriores a las realizadas
con las empresas) para acordar distintos aspectos para poder realizar las distintas actividades de vinculacién
tecnoldgica.

Como resultado de estas reuniones se llevaron a cabo distintos tipos de asistencia técnica y asesoramientos y
se establecieron estrategias de trabajo que en algunos casos continuaran durante el 2025.

-La Direccién de UVT participé de una reunidn con la Camara de Industrias de la Salud de la provincia de
Cérdoba organizada por la Secretaria de Innovacion y Vinculacion Tecnoldgica de la UNC (5-06-24). Su
secretario Santiago Palma, convocd a los responsables de las UVT de las unidades académicas que tienen
experiencia y conocimientos en la temdtica “Biocompatibilidad”. El objeto es conformar un polo unificando la
oferta UNC y poder pedir algin financiamiento en pos de lograr la acreditacién de los ensayos
correspondientes. En la reunidn se acordé lo siguiente:

|F-2025-00186099-UNC-UV TH#FCQ
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* el representante de CAISAL consultaria ante ANMAT los requisitos regulatorios y con sus socios cuales
son sus demandas.
* los responsables de UVT compartirian su oferta tecnoldégica.

Desde la Secretaria convocaran nuevas reuniones a futuro para avanzar con el proyecto.

-La Direccién de UVTy el coordinador del drea Desarrollo de CEQUIMAP participaron del evento de vinculacion
Reuniones entre Academia y Empresa (RAI) organizado por la Secretaria de Innovacién y Vinculacién
Tecnoldgica de la UNC (5-06-24). El evento consistié en encuentros entre empresarias/os e investigadores
para buscar de una manera conjunta soluciones a desafios y necesidades planteadas por sector productivo.

- La Direccién de UVT asistid a la charla: Programa de innovacion colaborativa (PIC) de UVITEC y la Agencia
Cérdoba Innovar y Emprender, la misma se llevd a cabo en la Secretaria de Innovacion y Vinculacién
Tecnoldgica de la UNC el dia 4-09-24. El programa estd destinado a empresas que puedan vincularse con
emprendedores y cientificos para abordar desafios y buscar soluciones a problematicas tecnoldgicas.

Se presentd a la convocatoria la empresa Ovoxite S.A.S y como investigador aliado Marisa Martinelli integrante
del CT Lamap.

- La Direccion general y la Direccidn de UVT asistieron a la reunidon convocada por las autoridades de la FCQ
con un representante del Ministerio de Cooperativas y Mutuales y de la Secretaria de Articulacién y
Planificacién territorial. La misma tuvo lugar el dia 25-11-24 en la Sala del HCD de la FCQ, con la participacion
del Decano vy Vice, las responsables de SECYT y Extension de la FCQ.

El representante del Ministerio planted la necesidad de interacciéon del sector cooperativo con nuestra
facultad. La idea es que la FCQ haga un relevamiento de las necesidades de los distintos rubros cooperativos
y evaluar si los podemos brindar algin tipo de asistencia y/o capacitacion. A futuro quedd planteada la
posibilidad de una visita al Consejo asesor de cooperativas para comenzar la interaccion con los
representantes.

Objetivo especifico:

-Realizar jornadas/eventos/seminarios destinados a docentes investigadores, estudiantes de grado y
posgrado, para promover la participacion en actividades de VT (casos de éxito, disertantes de otras UUNN,
etc.).

- Aprovechar los seminarios o espacios institucionales disponibles a nivel de departamentos o institutos,
para dar a conocer la dindmica y posibilidades que plantea el Centro.

La Direccion de UVT colabora con la Prosecretaria de Valorizacion del Conocimiento y Transferencia
Tecnoldgica en las actividades realizadas por el “Gabinete para Proyectos de Trasferencia”. Este Gabinete es
una herramienta generada para brindar asesoramiento a equipos de investigacion para facilitar la llegada de
los conocimientos y las tecnologias a potenciales usuarios y adoptantes.

Durante el periodo informado la Direccion de UVT y la Prosecretaria de Valorizacion del Conocimiento y
Transferencia Tecnoldgica mantuvieron reuniones periddicas. En dichas reuniones se trataron distintos temas,

como por ejemplo convenios, oferta tecnoldgica de los Centros de traInlg?g(r)ezr?c-goyl%§gsgt%—c}g>|ecs::Lé'}étr '?gT?de
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varias consultas por parte de los investigadores de cdmo llevar a cabo actividades de vinculacién tecnoldgica,
organizamos un taller. El mismo se denominé “Formacién de Centros de transferencia y Prestadores FCQ” y
se dict6 el dia 20-11-24 en el auditorio del edificio Integrador de la FCQ.

Dimension 3: Integracion con el medio socio-productivo

Objetivo especifico: Continuar y profundizar las acciones de marketing (campafias comunicacionales; visitas

técnicas a empresas; desayunos de trabajo; organizacion de eventos) tendientes a: i) obtener informacion
de retorno por parte de los clientes en relacion a las prestaciones vigentes (fidelizacion); ii) identificar
posibles nuevas lineas de colaboracidn; iii) incrementar el valor agregado de las prestaciones, promoviendo
actividades de 1+D; iv) captar nuevos clientes.

Con respecto a la profundizaciéon de las acciones de marketing, durante este afio se mantuvo lo que comenzé
en el 2023 con respecto a pagina web y redes que tuvo por objeto lograr una mayor difusion del centro. Todo
esto tiene la finalidad de mostrar al sector productivo la oferta tecnolégica.

Con el fin de obtener informacidon de retorno por parte de los clientes se mantuvo vigente la encuesta
implementada a mediados del 2023 sobre satisfaccién de clientes en el proceso completo del servicio
prestado. En general, se noté un incremento en la puntuacion del Centro. En la pregunta abierta, la proporciéon
de menciones positivas y de mejora de este afio, fue comparable al afio anterior. Tras el andlisis de la
informacién recopilada, se detecté la posibilidad de continuar mejorando aspectos relacionados con los plazos
en el servicio, ya que parece ser un punto de alto interés y valoracion en los clientes. No recibimos ninguna
respuesta que ponga en alerta el sistema.

2. Andlisis de aspectos econémico-financieros correspondientes al periodo 2024

Se organizd la informacion de los indicadores econdmico-financieros del centro en una serie de tablas y
posteriormente se realizé un analisis interpretativo de los aspectos sobresalientes.

e Relacidn ventas / ingresos / costos (comparativo periodo 2022-2024)

2022 2023 2024
$149.888.385 $439.903.507
v lestV 455.927
entas fotales PRIEEE (+152 % interanual) | (+193 % interanual)
119.910. A54.62
Costos totales $58.567.139 $119.910.844 $357.454.626

(+105% interanual) | (+198% interanual)

Relacién venta/costo 1.02 1.25 1.23

(1): Sumatoria de la facturacion del Centro en el periodo considerado

Los aumentos en las ventas fueron mucho mds altos que los que se produjeron desde el 2022 al 2023. Los
ingresos del Centro se incrementaron en un 193% mientras que los costos lo hicieron en un 198% todo con
respecto al afio anterior 2023, esto hace que la relacién ingreso/costo, que quedd en 1,23, sea muy similar al

ano anterior y mucho mejor que el valor de 1,01 del afio 2022.
IF-2025-00186099-UNC-UVT#FCQ
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En el contexto inflacionario que se vivid durante este 2024, los precios fueron incrementados con mayor
frecuencia de acuerdo al indice de Precios al Consumidor de Cérdoba durante los primeros meses, cuando la
economia empezo a estabilizarse los aumentos se realizaron de forma bimestral, siempre teniendo en cuenta
la resolucion del HCD 559/2019. Durante el afio 2024 se realizaron aumentos de precios en un porcentaje
acumulado que ronda el 150%, distribuido en 8 oportunidades a lo largo del afio. Ajustando el valor de las
ventas por la inflacién se obtiene una diferencia de +43%, este porcentaje positivo lo explica un aumento en
las mismas.

e Cantidad de solicitudes de prestaciones del Centro (SdS) comparativo 2022-2024

% incremento | % incremento
At AW A 2022/2023 2023/2024
Cantidad de SdS 2903 3165 3066 9,0 -3,1
Cetridiiel el 10462 10657 10122 2,0 5.0
muestras
Cantidad de ensayos 22847 24003 22170 51 -7,6

Se observa una moderada caida en todos los pardametros de este punto, tanto Cantidad de SdS como muestras
y ensayos con respecto al afio anterior. Si relacionamos este parametro con las ventas del ano 2024, podemos
deducir que los servicios tomados fueron los servicios mas complejos de precios mas elevados. Las
determinaciones de gliadinas, analisis de envases, salmonela en harina de soja y asistencias por convenios
especificos llevados a cabo por la UVT, son algunos ejemplos de estos servicios.

e Indicadores vinculados a presupuestos realizados por el Centro

% incremento | % incremento

2022 2023 2024 2022/2023 2023/2024
Cantidad de
presupuestos 1911 2103 2371 10,0 13,0
solicitados
Cantidad de Sds 862 967 989 12,0 2,3
vinculadas
% de presupuestos 45 16 42 . .
concretados

Del analisis de los datos vinculados a presupuestos surgen las siguientes consideraciones: i) hay un aumento
en la cantidad de presupuestos solicitados; ii) la cantidad de SdS vinculadas a los presupuestos sigue con una
tendencia en aumento con un 2,3% con respecto al afio anterior. iii) el porcentaje de presupuestos
concretados a través de los afios siempre es aproximadamente el mismo, oscilando entre el 40-45%

e Indicadores vinculados a clientes

Cantidad de clientes 2022 473

Cantidad de clientes 2023 469

Cantidad de clientes 2024

460
| E-2025-00186099-UNC-UVT#FCQ
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CENTRO DE QUIMICA APLICADA |NFORME DE GESTIoN

‘ Nuevos clientes 129

La cantidad de clientes que hicieron uso de las prestaciones de CEQUIMAP se mantuvo aproximadamente
constante encontrdndose dentro de ese nimero 129 clientes nuevos.

3. Aspectos especificos relacionados al sistema de calidad del Centro

Gestion de puntos de mejora (incluye acciones correctivas)

En el transcurso del afio, se abrieron 20 desvios (se incluyeron los registrados con fecha 3-1-25, que
corresponden a la auditoria interna n°® 158). Se nota una marcada disminucion comparado con el afio 2023.
Cabe aclarar que el mayor aporte en aquel entonces se debid a las detecciones realizadas por el OAA, durante
el proceso de reacreditacidon. En el presente afio, ese aporte fue de sdlo dos desvios (versus 14 registrados en
2023).

Todos los desvios provienen del proceso de auditorias (interna y externa) y se clasificaron en: 16 desvios
menores, 3 mayores y 1 oportunidad de mejora.

Con esto se cumplen dos objetivos:

1) clasificacién segun deteccion: deteccidn interna > deteccidn externa
2) clasificacidn seglin tenor: NCmenor+R+OM > NCmayor

Todos los registros fueron tratados, exceptuando algunos registrados el 3-1-2025. En este caso puntual, y
debido a que nos encontramos en periodo de licencia del personal, se extendié el plazo de tratamiento.

Se realizaron las verificaciones, segun las fechas correspondientes, para los desvios tratados. Todos resultaron
aprobados.

% deteccidn interna vs externa clasificacién
deteccion interna NC-
deteccion externa NC+

10,0% 50%

15,0% OM

90,0% 80.0%

Resultado de evaluaciones por organismos externos

Visita OAA.
Se coordind, en el mes de abril, la visita del Organismo Argentino de Acreditacion correspondiente al proceso

de PRIMER MANTENIMIENTO del ciclo vigente. Los ensayos evaluados fueron:
IF-2025-00186099-UNC-UVT#FCQ
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- Determinacién de humedad a 130°C en harina de cereales y legumbres.
- Determinacién de gliadina en matrices alimentarias.

El proceso se realizé in situ con la presencia del evaluador coordinador Juan Marcos Banegas y la experta
técnica Alicia Gutiérrez.

Como resultado final, se detectaron sdlo dos desvios menores referidos a aspectos técnicos. Ambos se
trataron y fueron aceptados por el OAA. También se verificd y aprobd la eficacia de los desvios detectados en
la auditoria externa 2023. En julio recibimos la nota del CALE otorgando el mantenimiento.

En el informe, se dejaron asentadas tres posibilidades de mejora:

- ”Seria conveniente incorporar en el listado de capacitaciones del laboratorio, aquellas organizadas por la
entidad madre”. En 2024 se registrd la capacitacion en temas de seguridad realizada por la Oficina de
Sequridad de la FCQ, con el correspondiente registro de asistencia.

-” Analizar como registrar las autorizaciones al personal cuando se trata de actividades complementarias de
las actividades de laboratorio especificas (p.ej. verificacion interna de balanzas granatarias, micropipetas
automdticas)”. Se incorporaron mejoras en relacion a las grillas de competencias, pero este tema puntual
quedd pendiente de trabajar. Se acordd con la direccidon técnica abordarlo en el primer trimestre del 2024.

-” Realizar el traslado de los materiales para el desarrollo del test con el kit ELISA en un carrito.” Se incorpord
al proceso, un carrito con una caja para el traslado del material, segtn lo sugerido.

Renovacion de certificaciones

Se renovaron los certificados de la Red Federal de Laboratorios y RILLA, segln los plazos estipulados. En el
2025, corresponde la renovacién del COBICO.

De esta manera, mantenemos vigentes los estandares de calidad y la confianza de nuestros clientes.

Evaluaciones por parte de clientes

El area calidad recibié y gestion6 24 pedidos de evaluacion del sistema de calidad (certificaciones, formularios
de evaluacidn, etc.). Los Clientes interesados fueron:

1. Molino VITOPEL
Passerini DULCOR
(Egran) Porta Hnos
Dr. German A (nuevo
Gil formulario).
Molderil S.A. Maglione
Tubos  Trans hnos. y Cia S.A.
Electric (TTE) Porta Hnos.
Clinica Tapi South
Diquecito America S.A.

Luanig S.R.L. IF-2025-00186099-UNC-UVTH#FCQ
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6. Danisco 8. Secyt
Argentina S.A. 9. Porta Hnos.

7. Porta Hnos. (otros
Alimentaria requisitos)
Monte Cristo 10. Molino
S.R.L Passerini

9. CAPYC (Egran)-nuevo

10. Sal Aurora pedido

11. Insuter 11. Molderil

12. EVARSA 12. TecnoCampo

En todos los casos hemos cumplido con los requisitos solicitados.

En particular, las empresas Silmag y PROMEDON realizaron visitas de auditoria

Retroalimentacion de los clientes externos o internos

Comunicacién con el Cliente:

Quejas y reclamos

Continua vigente el proceso de quejas revisado e implementado en julio de 2023 segin PG 07.01 V09 Gestion
de puntos de mejora.

Se reviso el correcto funcionamiento del cédigo QR publicado en ventanilla y del link de la web.

No se registraron quejas por ninguna de las vias disponibles (incluida la ventanilla de atencién al cliente). El
personal a cargo tampoco gestiond ninguna queja a través del email.

Encuesta de satisfaccion

Se mantuvo vigente la encuesta implementada a mediados del 2023 sobre satisfaccidon de clientes en el
proceso completo del servicio prestado. En general, se noté un incremento en la puntuacién del Centro. En la
pregunta abierta, la proporcion de menciones positivas y de mejora de este afio, fue comparable al afio
anterior. Se observé también una reduccidn en las menciones de mejora respecto a plazos de diferentes
procesos del servicio. Tras el andlisis de la informacidn recopilada, se detectd la posibilidad de continuar
mejorando aspectos relacionados con los plazos en el servicio, ya que parece ser un punto de alto interés y
valoracion en los clientes. El detalle se encuentra en R-PG 07.03-02 V03 Resultado de encuestas (fecha de
informe 9-1-24).

Comunicacion interna:

Se continuan realizando reuniones periddicas a nivel directivo y reuniones en cada una de las dreas para tratar
los temas analiticos y de organizacidn. También existen grupos de whatsapp con coordinadores, con los
miembros de la direccidn, de areas técnicas especificas y mails a todos los integrantes del centro, para
coordinar reuniones o consultas.

4. Plan de actividades para el aifio 2025
IF-2025-00186099-UNC-UVT#FCQ
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DIRECCION DE CEQUIMAP
INFORME DE GESTION

Area de resultados

Objetivo

a) Infraestructura

(a-1) Restructuracion de los espacios fisicos asignados al Centro,
relocalizacion de algunas areas y funcionalizacion de nuevos laboratorios
(instalaciones, traslado de equipos, mobiliario, etc.):

— Area de alimentos funcionando en el nuevo espacio.
Acondicionamiento de la nueva sala para preparacién del ELISA
para Gliadina)

— Expansién edilicia del area de desarrollo tecnolégico
— Reacondicionamiento de la oficina Ambiental — Desarrollo
— Habilitacién de una sala comedor.

Areas técnicas: garantizar el normal funcionamiento del servicio de las 4reas
implicadas, mientras se realice el traslado a su lugar definitivo.

Sector informatico: organizar el cableado de computadoras e impresoras de
los nuevos espacios.

- Instalacién de una bajada de conexién de red para computadora de
Absorcién atomica

Comisién de seqguridad: i) verificar la adecuacion de las condiciones
eléctricas de los nuevos espacios que se vayan habilitando ii) Verificar la
disponibilidad de matafuegos y adquirir los que se consideren necesarios;
iii) verificar el orden, limpieza y seguridad de cada area, con foco en el uso
eficiente de los espacios asignados.

b)
Equipamiento/activos

(b-1) Garantizar el correcto funcionamiento de los equipos criticos en las
areas técnicas y administrativa, esto incluye el mantenimiento preventivo y
las reparaciones que sean necesarias.

Areas técnicas: cumplir con el plan anual de mantenimiento de equipos.

Sector informatico: implementar el mantenimiento del parque informatico
con una periodicidad establecida. Prever reposicion o reparacion de
hardware. Relevamiento del parque informatico y cumplimiento de un plan
de mantenimiento.

(b-2) Evaluar la factibilidad de incorporar equipamiento para
aumentar/mejorar la oferta analitica del centro:

1- Service completo para autoclave (Area Microbiologia)

2- Adquisicion de estufa de cultivo (41°C)

3- Cambio de bomba de GC-MS

4- Adquisicién de un equipo de Kjeldhal

5- Programar la colocacién una campana de extracciéon extra en el
laboratorio nuevo de Alimentos.

6- Evaluar la factibilidad de poner epfupg

LILJ U
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Area de resultados Objetivo

7- Adquisicion de digestor de microondas, autoanalizador, horno de
grafito (Posibilidad de subsidio)

8- Evaluar la factibilidad de cambiar el vehiculo para muestreo.

9- digestor de microondas, balanza granataria, cromatégrafo de
intercambio i6nico (HPIC).

c) Personal (c-1) Organizar y planificar las capacitaciones del personal. Brindar la
oportunidad de capacitaciones externas para desarrollar aquellas
capacidades que el Centro considere estratégicas (Técnicas y de gestioén y
manejo de personal)

(c-2) Coordinar la distribucion de tareas y responsabilidades del personal de
laboratorio y administracién para garantizar la existencia de al menos dos
personas competentes para las distintas tareas.

(c-3) Desarrollar una nueva herramienta para visualizar y gestionar las
competencias del personal de manera integrada.

d) Gestion de recursos | (d-1) Sostener el funcionamiento del sistema informatico y evaluar la
factibilidad de implementar un nuevo sistema con prestaciones mas acordes
a las necesidades actuales (iniciar las averiguaciones de las posibles
opciones).

(d-2) Incorporar una herramienta de inteligencia artificial (IA), como
ChatGPT, en la operativa del laboratorio para optimizar la gestion de la
informacion, mejorar la eficiencia en la toma de decisiones y fortalecer el
cumplimiento de la norma IRAM-ISO/IEC 17025:2017.

(d-3) Retomar la gestiébn de las redes sociales con personal de la
Prosecretaria de comunicacion.

(d-4) Continuar con la eliminacion del uso de papel.

e) Aseguramiento de la | (e-1) Disefar y realizar el acompafamiento en la implementacion de
Calidad sistemas de calidad a los CT que prestan servicios a través del CEQUIMAP,
segun requerimientos de los clientes.

(e-2) Ejecutar y mejorar los distintos aspectos técnicos del aseguramiento
de la calidad (evaluaciéon de métodos, interlaboratoiros, mantenimiento de
equipos y gestion de patrones) en el ambito de las areas operativas.

(e-3) Evaluar la incorporacion de un equipo auditor externo como proveedor
de servicio de auditorias internas en casos donde se vea comprometido el
cumplimiento del programa de auditorias internas con el equipo del
CEQUIMAP.

|F-2025-00186099-UNC-UV TH#FCQ
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Area de resultados Objetivo
f) Desarrollo interno (f-1) Continuar con el plan de disminucion de los tiempos de entrega de los
resultados

(f-2) Incrementar las prestaciones técnicas del Centro desarrollando nuevas
metodologias analiticas demandadas por el medio.

Areas técnicas:

- Continuacioén del desarrollo de la determinacién de residuos de éxido de
etileno y etilenclorohidrina en insumos biomédicos.

- Ampliar la capacidad operativa del area para el anélisis de mayor volumen
de items de ensayo, mediante la implementacién de equipos de
procesamiento automatico de muestras (cromatografo de intercambio
i6nico / autoanalizador discreto; sistema de digestion asistido por
microondas)

- Continuar con el desarrollo e implementacién de las determinaciones
FAMES y conservantes (areas de alimentos y desarrollo tecnolégico).

- Continuar con la migracién y adecuacion de las determinaciones de
plaguicidas organoclorados, hidrocarburos y fenoles a la técnica de SPME
para eliminar el uso de solventes clorados.

(f-3) Implementar mejoras en los procesos de interaccion con los
prestadores y los CTs (seminarios + reuniones de trabajo), organizar
actividades que fortalezcan el vinculo de éstos con CEQUIMAP y con los
actores del sector socio-productivo.

(f-4) Optimizar el modo de trabajo en conjunto con la Prosecretaria de
Valorizacién del Conocimiento y Transferencia Tecnoldgica para brindar
asesoramiento a equipos de investigacion para facilitar la llegada de los
conocimientos y las tecnologias a potenciales usuarios y adoptantes.

(f-5) Organizar reuniones y/o visitas técnicas a empresas seleccionadas.

g) Higiene y seguridad | (g-1) Sostener la mejora continua en el ambito de la Higiene y seguridad
laboral - Medio | laboral, elementos de proteccion y seguridad, que se requieran segun los
ambiente protocolos vigentes.

Coordinar acciones con el “Programa de Accion para una FCQ Sostenible y
Regenerativa”, (poniendo especial foco en la separacién diferenciada de
residuos en el laboratorio, promoviendo su correcta gestion y disposicion
final), para contribuir a reducir la huella ambiental del laboratorio y a
consolidar una cultura institucional comprometida con la sostenibilidad.

|F-2025-00186099-UNC-UV TH#FCQ
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Area de resultados

Objetivo

iii) Coordinar acciones con el Consejo Asesor del Programa de Eficiencia

Energética (CAPEE) de la Facultad de Ciencias.

5. Presupuesto para el aiio 2025

En el presupuesto para el afio 2025 se programa continuar con el ajuste de precios de acuerdo al indice de
Precios al Consumidor, con una proyeccion de inflacion anual de aprox. 23 % (segun datos de proyecciones

nacionales).

Partida Parcial: Bienes de consumo

Ejecutado 2024

Presupuesto Anual
2025

Alimentos para personas

$3.724.160,64

$4.580.717,59

Confecciones textiles (Ropa de trabajo)

$232.280,00

$285.704,40

Compuestos quimicos - Productos farmacéuticos y medicinales

(Reactivos quimicos)

$32.378.731,56

$39.825.839,82

Combustibles y lubricantes

$1.316.475,87

$1.619.265,32

Elementos de limpieza $346.059,94 $425.653,73
Utiles de escritorio, oficina y ensefianza $1.013.875,80 $1.247.067,23
Utiles y materiales eléctricos $169.674,87 $208.700,09

Utiles menores médico, quirurgico y de laboratorio (Consumibles

de laboratorio)

$16.975.063,87

$20.879.328,56

Repuestos y accesorios

$1.701.751,47

$2.093.154,31

Otros no clasificados

$115.401,00

$141.943,23

Subtotal

$57.973.475,02

$71.307.374,27

Partida Parcial: Servicios no personales Ejecutado 2024 | Presupuesto Anual
2025
Alquiler de edificios y locales $703.900,00 $865.797,00

Alquiler de maquinaria, equipo y medios de transporte

$1.406.798,39

$1.730.362,02

Mantenimiento y reparacion de edificios y locales

$11.313.409,20

$19.614.861,61

Mantenimiento y reparacién de vehiculos $536.154,00 $659.469,42
Mantenimiento y reparacion de maquinaria y equipo $6.583.401,12 $8.097.583,38
Limpieza, aseo y fumigacion $106.695,69 $131.235,70

Estudios, investigaciones y proyectos de factibilidad

$40.132.487,44

$49.362.959,55

Médicos y sanitarios

$3.954.452,57

$4.863.976,66

Contabilidad y auditoria $1.479.852,50 $4.000.000,00
De capacitacién $2.052.064,00 $2.524.038,72
De informatica y sistemas computarizados $38.600,00 $47.478,00
Honorarios Contratos Sin Relacion de Empleo Publico $61.140.585,00 $75.202.919,55
Transporte $550.555,46 $677.183,22
Almacenamiento | F-2035880265%J0f UNC-UST 1212695

pagina 17 de 18




DIRECCION DE CEQUIMAP

GEQUIMAR INFORME DE GESTION
Imprenta, publicaciones y reproducciones $2.900,00 $3.567,00
Primas y gastos de seguros $1.593.453,56 $1.959.947,88
Comisiones y gastos bancarios $988.060,75 $1.215.314,72
Internet $982.500,00 $1.208.475,00
Publicidad y propaganda $100.000,00 $123.000,00
Pasajes $735.090,02 $904.160,72
Viaticos $171.500,00 $210.945,00
Derechos y Tasas $379.800,00 $467.154,00
Otros no clasificados $563.303,40 $692.863,18
Subtotal $136.095.828,91 $175.277.019,28
Partida Parcial: Bienes de uso Ejecutado 2024 | Presupuesto Anual
2025
Equipo sanitario y de laboratorio $613.335,99 $107.000.000,00
Equipo para computacion $2.534.237,00 $3.117.111,51
Equipo de oficina y muebles $335.000,00 $412.050,00

Subtotal

$3.482.572,99

$110.529.161,51

Partida Parcial: Transferencias pagadas P

ilaga

Ejecutado 2024

Presupuesto Anual
2024

Transferencias UNC 5%

$22.639.446,77

$27.846.519,53

Transferencias FCQ 5%

$22.639.446,77

$27.846.519,53

Transferencias por Horas Extras, Becas y Contratos - Fallos de caja

$75.751.536,22

$100.938.922,01

Transferencias a otras Dependencias UNC

$1.204.140,01

$1.481.092,21

Subtotal

$122.234.569,77

$158.113.053,28

GASTOS DE PRESTADORES FCQ

Ejecutado 2024

Presupuesto Anual
2024

Subtotal $37.668.180,29| $46.331.861,76
[ ToTAL GASTOS | $357.454.626,98| $561.558.470,10
| VENTAS | $439.903.506,76| $593.869.734,13
| UTILIDAD (1-G) | $82.448.879,78| $32.311.264,03

v -
| Dra. SUVIAF. PESCE
DIRECTORA CEQUIMAP
Fac. da Clencies Quissons - UNC

|F-2025-00186099-UNC-UV TH#FCQ
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